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SECCAO |
DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 1.2
OBJETO DO CONTRATO

1. O presente procedimento tem por objeto o fornecimento de refei¢Ges confecionadas e
prestacdo de servigos associados nos estabelecimentos prisionais, em instala¢des préprias ou
geridas pela Direcédo-Geral de Reinsercdo e Servigcos Prisionais (DGRSP), mencionados no
Anexo | e compreende os seguintes lotes:

a) Lote 2 - Estabelecimentos Prisionais da Regido da Madeira;

b) Lote 3 - Estabelecimentos Prisionais da Regido do Alentejo;

c) Lote 4 - Estabelecimentos Prisionais da Regi&o do Algarve;

d) Lote 6 - Estabelecimentos Prisionais da Regi&o de Lisboa e Vale do Tejo 1;
2. As refeicOes correspondem a pequeno-almoco, meio da manha (quando aplicavel),
almoco, refeicdo das 15 horas (quando aplicavel), lanche (quando aplicavel), jantar eceia.
3. O fornecimento tera obrigatoriamente de estar de acordo com as especificacfes fixadas

no presente caderno de encargos.

CLAUSULA 2.2
DESTINATARIOS DAS REFEICOES

As refeicdes destinam-se aos reclusos dos estabelecimentos prisionais indicados no Anexo |.

CLAUSULA 3.2
PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO
A prestacado objeto do presente procedimento terd um periodo de vigéncia de 21 meses,
correspondendo a 639 dias, com previsdo de inicio a 1 de abril de 2021, cessando a sua

vigéncia em 31 de dezembro de 2022.

CLAUSULA 4.2
PRECO BASE
1. O pre¢o maximo que a entidade adjudicante se dispbe a pagar para o periodo estimado
de duracéo do contrato (01.04.2021 a 31.12.2022), para a totalidade dos lotes identificados
no n.° 1 da Clausula 1.2, é de € 12.513.535,47, a que acresce o IVA a taxa legal em vigor,
repartido do seguinte modo:
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a) Lote 2 - Estabelecimentos Prisionais da Regido da Madeira: € 1.006.327,17;

b) Lote 3 - Estabelecimentos Prisionais da Regido do Alentejo: € 3.084.931,03;

c) Lote 4 - Estabelecimentos Prisionais da Regido do Algarve: € 831.200,08;

d) Lote 6 - Estabelecimentos Prisionais da Regido de Lisboa e Vale do Tejo 1: €

7.591.077,19;

2. O preco base considera-se como limite maximo que a entidade adjudicante se dispde a
pagar pela execucéo do respetivo servigo de fornecimento de refeigdes confecionadas.
3. Os encargos com o fornecimento de energia, gas e 4gua na armazenagem, preparacao e
distribuicao de refei¢cbes serdo suportados pela entidade adjudicante.
4. Nenhum pagamento pode ser efetuado antes do contrato ser visado pelo Tribunal de
Contas e ap0ds o0 pagamento dos respetivos emolumentos, nos termos dos artigos 5.° e 6.° do
Regime Juridico dos Emolumentos do Tribunal de Contas, aprovado pelo Decreto-Lei n.°
66/96, de 31 de maio, alterado pela Lei n.° 139/99, de 28 de agosto e pela Lei n.° 3-B/2000,
de 4 de abril, salvo se vigorar algum regime excecional que isente a DGRSP do processo de
fiscalizagdo prévia do Tribunal de Contas.
5. Sem prejuizo do disposto na parte final do nimero anterior, o pagamento dos

emolumentos é da inteira responsabilidade do adjudicatario.

CLAUSULA 5.2

OBRIGAGOES DO ADJUDICATARIO
1. Na execucdo do fornecimento, o adjudicatario devera cumprir integralmente as normas
legais em vigor, designadamente o Regulamento CE n.° 852/2004, de 29 de abril.
2. Sem prejuizo do nimero 2 da clausula anterior, o adjudicatario efetua o fornecimento
contratado, durante a vigéncia do contrato, em todos os dias do contrato, sem qualquer
outro encargo para a entidade adjudicante para além do pagamento com base nos precos
unitarios contratados para cada refeicé@o e suplementos alimentares, nos termos previstos no
presente caderno de encargos.
3. O adjudicatério assegura o cumprimento das especificacdes minimas e niveis de servi¢os
constantes da Seccdo Il do presente caderno de encargos.
4. O adjudicatario garante o seu sigilo e o do seu pessoal, relativamente a todas as
informagdes de que venham a ter conhecimento em contacto com as atividades daentidade
adjudicante.
5. O adjudicatario obriga-se a informar, de imediato, a entidade adjudicante de quaisquer
alteragcBes que ocorram durante a execugdo do contrato e que respeitem a sua forma ou

constituicdo, designadamente:
4
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a) Nome ou denominacéo social;

b) Endereco ou sede social;
c) Objeto social;
d) Poderes de representacdo no contrato celebrado;

e) Quaisquer outros factos que alterem de modo significativo a sua situacao.

CLAUSULA 6.2
EXECUGCAO DA PRESTAGAO DE SERVICOS E CONFEGAO PARA OUTROS FINS
1. Consideram-se como fornecidas as refei¢cdes ndo consumidas por motivos ndo imputaveis
ao adjudicatério, designadamente por “greve ao rancho”.
2. Encontra-se vedado ao adjudicatario a confecdo, nas instalacdes cedidas pela entidade

adjudicante, de qualquer tipo de alimentacgéo para fins ndo incluidos no objeto do contrato.

CLAUSULA 7.2

AGRUPAMENTOS
1. 0O agrupamento adjudicatario no procedimento associar-se-a em consorcio externo com
responsabilidade solidaria dos seus membros antes da celebrag&o do contrato.
2. O contrato deve prever um dos membros do consércio como chefe ao qual deve ser
conferida a competéncia para o representar junto da entidade adjudicante, incluindo a
competéncia para apresentacao dos relatérios de faturacao.
3. Qualquer alteracdo ao contrato deve ser previamente comunicada a entidade

adjudicante para efeitos de aprovacao.

CLAUSULA 8.2

AUDITORIAS
1. A gualquer momento a entidade adjudicante pode solicitar informacdo ou realizar
auditorias ou fiscalizagBes com vista a monitorizacao da qualidade da execucao dos contratos
e o cumprimento das obrigacdes legais e, quando justificado, aplicar as devidas sancdes e
penalidades ou, quando aplicavel, reportar as ocorréncias detetadas as instancias

competentes.

2. Afiscalizacdo a que se refere o nUmero anterior podera recorrer aos seguintes métodos:
a) Pesagem dos produtos e alimentos destinados & confecéo de refeicbes, quando

descongelados, limpos e prontos a cozinhar;
b) Verificagdo quantitativa e qualitativa das refeicGes, podendo, se for caso disso,

rejeitar total ou parcialmente as mesmas;
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c) Acesso as instalagbes do cocontratante, nos casos em que as refeicbes sejam
confecionadas naquele local e recolha de elementos de prova caso sejam verificadas
desconformidades com as normas em vigor ou com o estabelecido contratualmente;

d) Visita técnica de controlo alimentar, a efetuar sempre que a entidade adquirente

considere necessario.

CLAUSULA 9.2
SANCOES
1. No caso de incumprimento dos requisitos técnicos e funcionais minimos de
fornecimento, pelo adjudicatéario, por razées que Ihe sejam imputaveis e nao resultem de
motivos de forca maior, podem ser aplicadas as seguintes sancoes:
a) Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos no n.° 1 da clausula
25.2 e na clausula 26.2 do presente caderno de encargos, sera aplicada uma sangao
pecuniaria correspondente a 10% sobre o valor de faturacdo do dia e em montante ndo
inferior a 250,00€;
b) Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos na clausula 27.2 e
nas alineas a) e c¢) da clausula 29.2 sera aplicada uma sancado pecuniéria de 200,00€;
c) Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos nos n.** 2 e 3 da
clausula 25.2 e nas alineas c) a f) da clausula 28.2, serd aplicada uma sanc¢aopecuniaria
de 250,00¢€;
d) Em caso de incumprimento de qualquer dos requisitos previstos nas alineas a) e b)
da clausula 29.2, ou pela verificacdo de resultados de analises que sejam considerados
ndo conformes ou inaceitaveis, sera aplicada uma sancao pecuniaria de 2.000,00¢€;
e) Pelo incumprimento da alinea b) da clausula 29.2, serd aplicada uma sancao
pecuniaria de 50,00€ por cada pessoa em falta e por cada dia de incumprimento.
2. 0O valor das san¢bes pecuniarias pode ser deduzido ao prec¢o contratualizado.
3. A caucdo, quando prestada, responde pelo incumprimento das obrigacdes do
adjudicatario, sem prejuizo das indemnizacdes legais a que a entidade adjudicante venha a

ter direito pelos prejuizos que advenham do ndo cumprimento das mesmas.

CLAUSULA 10.2
RESCISAO PARCIAL POR INCUMPRIMENTO
A entidade adjudicante reserva-se o direito de resolver parcialmente o contrato firmado com
o adjudicatéario, quando relativamente a cada uma das unidades organicas que integram o

presente procedimento se verifiquem causas de incumprimento, ndo ficando afetado o
6
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restante clausulado contratual, que se mantera com as devidas adaptacdes.

CLAUSULA 11.2

CONDICOES DE PAGAMENTO
1. O preco do servigo prestado corresponde ao somatério do produto do preco unitario por
refeicdo pela quantidade de refeicdes efetivamente servidas [pequenos-almogos, meios da
manha, almocos, refeicdo das 15 horas, lanches, jantares e ceias, quando aplicavel], com o
produto do preco unitério por suplemento alimentar pela quantidade de suplementos
alimentares efetivamente fornecidos.
2. No decurso do contrato, caso a entidade adjudicante venha a solicitar dietas para as
guais ndo se encontrem previstos precos unitarios, aplicar-se-d0 0s precos unitarios
estabelecidos paraa Dieta Geral.
3. O adjudicatario envia a entidade adjudicante a fatura discriminada referente ao nimero
de refei¢cBes fornecido durante o més anterior, até ao 5.° dia (til do més seguinte,
acompanhada de todos os justificativos do montante a pagar.
4. A faturacgédo é feita separadamente para cada estabelecimento prisional.
5. Os elementos relativos ao fornecimento sdo comprovados, diariamente, na entidade
adjudicante pelos respetivos representantes designados para o efeito.
6. O pagamento das faturas é efetuado no prazo de 60 dias, por transferéncia bancaria,
depois de conferida a faturacéo pelos servicos da entidade adjudicante.
7. Em caso de atraso por parte da entidade adjudicante no cumprimento das obrigacdes
pecuniarias a que esta vinculada, tem o adjudicatario, nos termos do artigo 1.° da Lei n.°
3/2010, de 27 de abril, direito aos juros de mora sobre o montante em divida a taxa
legalmente fixada para o efeito.
8. No caso de rescisdo do contrato, procede-se a liquidacéo final, reportada a respetiva
data de producdo de efeitos, incluindo indemnizacg@es e outras deducdes a fixar pela entidade

adjudicante.

CLAUSULA 12.2
FATURAS ELETRONICAS
O adjudicatéario devera emitir faturas eletronicas sempre que solicitado pela entidade

adjudicante.

CLAUSULA 13.2
CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL
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O adjudicatario pode ceder a sua posicdo mediante autorizagdo prévia e por escrito da

entidade adjudicante e nos termos do CCP.

CLAUSULA 14 .2
DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL OU INDUSTRIAL
Sao da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de

direitos de propriedade intelectual ou industrial, no ambito do contrato a celebrar do

presente procedimento.

CLAUSULA 15.2
PROTEGAO E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
1. O adjudicatario compromete-se a assegurar cumprimento das obriga¢6es decorrentes do

Regulamento Geral de Protecédo de Dados (doravante designado RGPD) - Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, e demais legislacdo que
Ihe seja aplicavel relativa a dados pessoais, durante a vigéncia do contrato e, sempre que
exigivel, apos a sua cessacdo, designadamente:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
entidade adjudicante, Unica e exclusivamente para as finalidades previstas no
contrato;

b) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

c) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a
entidade adjudicante esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe
sejam previamente comunicadas;

d) POr em pratica as medidas técnicas e organizativas necessarias a protecédo dos dados
pessoais tratados por conta da entidade adjudicante, nomeadamente contra a
respetiva destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracéo, a difusao
ou 0 acesso ndo autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento
ilicito dos mesmos;

e) Prestar a entidade adjudicante toda a colaboracdo de que esta careca para esclarecer
qualquer questéo relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao
abrigo do contrato;

f) Manter a entidade adjudicante informada em relagdo ao tratamento de dados

pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situacdo que possa afetar
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0 tratamento dos mesmos, ou que, de algum modo, possa dar origem ao

incumprimento das disposicdes legais em matéria de protecdo de dadospessoais;
Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacdo relativa a protecao de dados,
por todos os seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva
que preste servicos ao adjudicatario, designadamente, representantes legais,
trabalhadores, prestadores de  servicos, procuradores e  consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o
adjudicatério e o referido colaborador;

Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais
de confidencialidade;

N&o copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir,
transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposicdo de terceiros 0s
dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade
adjudicante ao abrigo do contrato, exceto quando tal Ihe tenha sido expressamente
comunicado, por escrito, por esta ou quando decorra do cumprimento de uma
obrigacéo legal;

Adotar as medidas de seguranca previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e
servicos de tratamento de dados pessoais e implementar um processo para testar,
apreciar e avaliar regularmente a eficacia destas medidas;

Prestar a assisténcia necessaria a entidade adjudicante no sentido de permitir que
esta cumpra a obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo
em vista o exercicio dos direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de
acesso, retificagdo, oposi¢édo, apagamento, limitagéo e portabilidade dos seusdados
pessoais;

Garantir a eficacia de mecanismo de notificacdo efetivo em caso de violacdo de dados
pessoais para efeitos do cumprimento do previsto no art.® 33 do RGPD.

2. O adjudicatério sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante

venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus

colaboradores, de dados pessoais em violagdo das normas legais aplicaveis.

CLAUSULA 16.2
COMUNICACOES E NOTIFICACOES

1. Quaisquer comunicacdes ou notificagdes entre a entidade adjudicante e o adjudicatéario

9
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devem ser efetuadas através de correio eletronico com aviso de entrega, carta registada

simples ou com aviso de rececéo ou fax.
2. Qualguer comunicacdo ou notificacdo feita por carta registada é considerada recebida
na data em que for assinado o aviso de rececdo ou, na falta dessa assinatura, na data de
deposito indicada pelos servicos postais.
3. Qualguer comunicacdo ou notificacdo feita por correio eletronico é considerada
recebida na data constante na respetiva comunicagéo de rececdo transmitida pelo recetor

para o emissor.

CLAUSULA 17 .2
FORO COMPETENTE
O foro competente para a resolucéo de litigios relacionados com o contrato € o Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa rendncia de qualquer outro.

CLAUSULA 18.2
LEGISLAGCAO APLICAVEL
A tudo o que nédo esteja especificado nas pegas deste procedimento aplicam-se as disposi¢cdes
constantes no CCP, bem como as disposi¢cfes legislativas e regulamentares aplicaveis, de

acordo com a natureza do fornecimento a contratar.

SECCAO Il

ESPECIFICACOES MINIMAS E NIVEIS DE SERVICO

CLAUSULA 19.2
NUMERO DE DIETAS
1. A estimativa do niumero de refeicBes total e de suplementos alimentares, encontra-se
listada no Anexo II.
2. A estimativa do numero de refeicbes total e de suplementos alimentares, por

estabelecimento prisional, encontra-se listada no Anexo lll.

CLAUSULA 20.2
CARACTERISTICAS DOS ESTABELECIMENTOS PRISIONAIS
As caracteristicas dos locais disponibilizados para a confegcdo das refeicbes encontram-se

listadas no Anexo V.
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CLAUSULA 21.2
HORARIO DAS REFEICOES
1. O fornecimento das refeigBes confecionadas é efetuado no refeitorio - ou instalagéo
equivalente - do estabelecimento prisional, dentro dos horérios fixados pela entidade
adjudicante, que constam do Anexo V.
2. Em todas as refeicBes esta presente na preparagcdo, confecdo, distribuicdo e
empratamento, pelo menos, um elemento do pessoal do adjudicatario, com a capacidade

adequada a resolucdo de quaisquer situagfes imprevistas.

CLAUSULA 22.2
EMENTAS E CAPITACOES
1. As dietas subjacentes as ementas fornecidas pelo adjudicatario deverdo cumprir as
especificacdes apresentadas no Anexo VI e o estabelecido na clausula 27.2 do presente
caderno de encargos.
2. Nao havendo aceitacdo da proposta de ementas apresentada pelo adjudicatario no
decurso da execucgdo do contrato, aplicar-se-4 a ementa-tipo para 30 dias.
3. Para as situacbes em que se verifiquem motivos de forca maior, por exemplo, falta de
abastecimento de &gua, corte de eletricidade, corte de gas, etc., que impecam a confecao
da ementa prevista para esse dia e ndo havendo possibilidade de confecdo das outras
ementas previstas para os restantes dias, € obrigacdo do adjudicatario apresentar uma
ementa alternativa.
4. O “Dia do Estabelecimento Prisional” deve ser considerado dia festivo, devendo a
ementa incluir lombo de porco assado recheado com ameixas, batata a padeiro e legumes
salteados, gelado como sobremesa (dose DI com 150 g no minimo) ou outra ementa a acordar
com cada Diretor(a) de estabelecimento prisional.
5. A composicdo das refeicbes deve observar as capitacdes constantes do Anexo VII do
presente caderno de encargos, considerando-se como minimas as ali indicadas.
6. O total calorico da diéria (pequeno almogo, meio da manha (quando aplicavel), almoco,
refeicdo das 15 horas (quando aplicavel), lanche (quando aplicavel), jantar e ceia ndo pode

ser inferior a 2.200 calorias.

CLAUSULA 23.2
PESSOAL
1. A maioria dos estabelecimentos prisionais disponibiliza reclusos faxinas para a realizacédo
11
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designadamente das seguintes atividades:

2.

a) Carga e descarga de géneros ou afins;

b) Transporte de refei¢cdes entre cozinha e refeitérios, apds acondicionamento ou
embalagem pelo adjudicatério;

¢) Limpeza de refeitério;

d) Lavagem de cozinha e louga;

e) Limpeza de despensas e armazéns;

f) Outras tarefas, quando autorizadas pelo Diretor do estabelecimento prisional.

O numero de reclusos faxinas que serdo disponibilizados pelo estabelecimento prisional

e respetivas atividades podem ser consultados no Anexo IV.

1.

CLAUSULA 24 .2
ESPECIFICACOES DO SERVICO

Sem prejuizo das especificagbes a concretizar, desenvolver ou a complementar em

virtude das particularidades das necessidades aquisitivas da DGRSP, o adjudicatario deve

contemplar as seguintes dietas:

2.

a) Dieta geral;

b) Dieta ligeira;

c) Dieta mole;

d) Dieta hipoproteica;

e) Dieta hipolipidica;

f) Dieta diabética;

g) Dieta pastosa;

h) Dieta hipocalorica;

i) Dieta pobre em residuos, pobre em lactose;
j) Dieta neutropénica;

k) Dieta ovolactovegetariana;
I) Dieta liquida;

m) Dieta de preparacao;

n) Dieta pediatrica;

0) Dieta personalizada.

As dietas referidas nas alineas a) a n) do nimero anterior devem cumprir com as

especificacdes técnicas constantes dos anexos do presente caderno de encargos.

3.

Cada dieta é constituida pelas refeicdes elencadas no Anexo VI, podendo ser

complementada em cada estabelecimento prisional com o0s suplementos alimentares
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descritos nos Anexos Il e IV.
4. A dieta personalizada referida na alinea 0) do n.° 1 da presente clausula s6 pode ser

exigida mediante recomendacdo de médico, nutricionista ou por motivos religiosos.

CLAUSULA 25.2
REQUISITOS GERAIS DA PRESTAGAO DO SERVIGO
1. Sem prejuizo das especificacdes a concretizar, desenvolver ou a complementar em
virtude das particularidades das necessidades aquisitivas da entidade adjudicante, o
adjudicatario deve cumprir os seguintes requisitos minimos:
a) Garantir o cumprimento das normas em vigor no que se refere a atividade de
refei¢cBes confecionadas, bem como deter todas as licengas e certificacbes necessarias
ao exercicio da atividade;
b) Garantir o cumprimento das normas e procedimentos de seguranca definidos pela
entidade adjudicante, sendo diretamente responsavel pelos danos fisicos e materiais que
possam advir do eventual incumprimento dos mesmos;
c) Assegurar que a confecdo das refei¢cfes € efetuada nas instalagBes indicadas pela
entidade adjudicante sempre que por esta seja exigido;
d) Assegurar o transporte das refeicGes para o local onde serdo servidas e indicado pela
entidade adjudicante, caso a confecdo das mesmas tenha sido efetuada em local
diferente;
e) Assegurar carga e descarga de géneros ou afins e transporte de refei¢cdes entre
cozinha e refeitérios ou entrega individualizada;
f) Garantir o cumprimento de todas as hormas em vigor no que se refere ao transporte

e armazenagem de alimentos e refei¢cdes confecionadas;

g) Garantir o fornecimento das refeic6es confecionadas atendendo aos dias e horarios
definidos pela entidade adjudicante;

h) Assegurar o fornecimento de diferentes tipos de refei¢cdes quando solicitadas pela
entidade adjudicante, nomeadamente refei¢cdo das 07h00, pequeno-almocgo, meio da
manha, almoco, refeicdo das 15h00, lanche, jantar, refeicdo das 21h00 e ceia;

i) Assegurar a recolha, transporte e despejo de lixo e residuos das atividades
associadas a confecao e ao fornecimento de refeicoes e respetivo encaminhamento para
posterior tratamento ou reciclagem;

j) Deter instalacfes proprias para a confecao de refeicbes sempre que estas devam
ser confecionadas fora das instalacfes da entidade adjudicante;

k) Suportar os encargos associados & manutengcdo do equipamento propriedade da
13
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entidade adjudicante que seja disponibilizado para utilizacao pelo adjudicatario nas

suasinstalacdes;

I) Garantir a disponibilizacdo de livro de reclamacdes no local onde sédo servidas as
refeicdes confecionadas;

m) Implementar o Sistema de Gestdo de Qualidade e/ou o Sistema da HACCP (Analise
de Perigos e Pontos Criticos de Controlo), caso a entidade adjudicante o solicite;

O adjudicatério obriga-se a apresentar a entidade adjudicante, sempre que esta lhe

solicite, todos os documentos e informacdes relativos ao fornecimento, designadamente:

3.

a) Guias de entrega dos géneros destinados a confecao, faturas dos seus adjudicatarios
relativas a fornecimentos de géneros e outros documentos semelhantes, destinados a
apurar as quantidades fornecidas e a rastreabilidade dos alimentos;

b) Relatorios ou documentos semelhantes relativos a auditorias ou inspe¢des no @mbito
da qualidade, higiene e seguranga alimentar, efetuadas quer pelos seus 6rgéos de
controlo interno, quer por entidades externas;

¢) Informacdo relativa ao sistema de qualidade que tenha implementado, incluindo o
acesso aos respetivos manuais e documentos semelhantes;

d) Documentos comprovativos da titularidade das autorizagbes, certificados ou
licencas legalmente exigidas para o fornecimento contratado, incluindo osrespeitantes
a instalacBes de confecdo e veiculos de transporte de refei¢cdes ou géneros;

e) Documentos necessarios ao controle da rastreabilidade dos alimentos;

f) Documentacdo que suporte o cumprimento dos normativos aplicaveis em matéria
de sanidade do pessoal afeto a atividade.

O adjudicatario garante a confecéo de refei¢des especiais/dias festivos, a prestacdo de

servicos complementares e 0s bens necessarios de acordo com o Anexo IV do presente

caderno de encargos e, ainda, por razdes de seguranca ou saude publica, quando aplicavel,

o fornecimento de:

a) Talheres;
b) Guardanapos;
¢) Talheres descartaveis;
d) Pratos;
e) Pratos descartaveis;
f) Copos;
g) Copos descartaveis;
h) Toalhas de papel;
i) Tabuleiros, cuvetes, recipientes e malas térmicas;
14
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j) Recipientes descartaveis de aluminio de cerca de 910 ml, sem tampa, para servir
como prato de almocgo e jantar.

k) Sacos de papel para empacotamento de talheres;

I) Pelicula aderente para revestimento de embalagens individuais;

m) Toalhetes de papel;

n) Utensilios de cozinha e servigo, tachos, panelas, conchas, frigideiras, entre outros;

0) Sacos pléasticos para acondicionamento de produtos alimentares;

p) Embalagens descartéaveis para sobremesas, sopas, saladas, pratos, entre outros.

CLAUSULA 26.2
REQUISITOS DA CONFEGAO DE REFEIGOES
Sem prejuizo das especificagbes a concretizar, desenvolver ou a complementar em virtude

das particularidades das necessidades aquisitivas da entidade adjudicante, o adjudicatario

deve cumprir, no minimo, 0s seguintes requisitos minimos:
a) Garantir a qualidade dos géneros incorporados e a sua conformidade com as
especificacbes legais e contratualmente fixadas;
b) Garantir o cumprimento da lista dos alimentos autorizados e de acordo com o Anexo
VIl do presente caderno de encargos;
c) Garantir o cumprimento das capitacdes constantes das tabelas do Anexo VII do
presente caderno de encargos, considerando-se como minimas as ali indicadas;
d) Garantir que, depois de cozinhados, os produtos de origem animal ndo sofram
perdas, na respetiva capitacdo, superiores a 30% do peso contratado;
e) Assegurar a substituicdo imediata por produtos idénticos ou sucedaneos, sem
encargos adicionais para a entidade adjudicante, sempre que 0s géneros incorporados e
ementas apresentadas sejam rejeitados, por incumprimento de quaisquer requisitos do
presente caderno de encargos;
f) Assegurar que, nos casos previstos na alinea anterior, os produtos rejeitados sao
considerados como nédo fornecidos e ndo poderao ser utilizados na confecéo de outras
refeigdes;
g) Garantir que néo sdo utilizados restos ou sobras de quaisquer refeigdes na confecéo
de outras;
h) Garantir o equilibrio e alternancia possivel entre os diversos métodos culinarios
consoante as capacidades dos equipamentos das cozinhas e os locais onde sdo servidas
as refeicdes (homeadamente através da utilizagcdo do método tradicional e cook-chill);
i) Assegurar o respeito pelas tradi¢cdes gastrondmicas locais;
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j) Assegurar a confecdo de um prato j& servido destinado a prova, sem qualquer
encargo adicional para a entidade adjudicante, sempre que por esta seja determinado;
k) Garantir a disponibilizacdo dos pratos ja confecionados, e que compde a ementa do
proprio dia num local, para visualizacdo, conforme indicado pela entidade adjudicante;
I) Assegurar a recolha e conservacdo de amostras preventivas de géneros alimentares
pés-confecdo que integram as refei¢des servidas no préprio dia para andlises futuras;

m) Garantir a regularidade de testes aos 6leos de fritura recorrendo, obrigatoriamente,

a um kit de testes rapidos para controlo da qualidade, com um minimo de 12 elementos.

CLAUSULA 27 .2
REQUISITOS NA ELABORACAO DAS EMENTAS
Sem prejuizo das especificagbes a concretizar, desenvolver ou a complementar em virtude

das particularidades das necessidades aquisitivas da entidade adjudicante, o adjudicatario
deve cumprir, no minimo, 0s seguintes requisitos minimos:
a) Elaborar as ementas em conformidade com o modelo definido pela entidade
adjudicante e apresenta-las para aprovacdo do responsavel que para o efeito seja
indicado, até ao dia 15 do més anterior a que dizem respeito;
b) Elaborar ficha técnica e nutricional da ementa que indique a composi¢cdo da
refeicdo, a capitacdo da matéria-prima utilizada, o respetivo valor calorico e a descricdo
especifica das refeicdes a fornecer e dos métodos de confecao;
c) Elaborar as ementas por tipo de refeicdo e por dieta rotativa entre quatro a cinco
semanas, tendo em conta a sazonalidade e a disponibilidade dos géneros alimenticios
de acordo com as estagdes do ano;
d) Garantir a maior alternancia possivel entre condutos com fornecedores proteicos de
origem animal diversa (carne, peixe, moluscos e cefalépodes, ovos);
e) Assegurar a publicitacdo das ementas no local que, para o efeito, Ihe seja indicado
pela entidade adjudicante;
f) Garantir que no plano de ementas sejam respeitadas as seguintes condicoes,
nomeadamente:
i)Minimo de 4 refei¢bes semanais para condutos de peixe (fresco ou congelado e
excluindo moluscos e cefal6podes);
ii) Méaximo semanal de uma refeicdo tendo ovos como base;
iii) M&ximo semanal de duas refeicbes com base em sucedéneos de carne
(hambdrgueres, alméndegas, salsichas, croguetes, rissdis de carne, entre
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outros);

iv) Minimo semanal de trés refeicbes com base em carne branca (pato, frango,
peru, entre outros);

v) Minimo mensal de duas refei¢des de bacalhau;

vi) Minimo semanal de um prato de carne, nomeadamente bife, costeleta,
escalope, carne estufada ou assada;

vii) Maximo de quatro refei¢cBes semanais utilizando o método de fritura para o
conduto, sem prejuizo deste numero ser alterado de acordo com as
necessidades especificas e por autorizacdo da DGRSP;

viii) Maximo de trés repeticGes semanais dos géneros utilizados na confecdo de
legumes cozidos e saladas mistas;

ixX) Minimo de duas e maximo de quatro sobremesas doces por semana;

X) Maximo de duas vezes por semana de sobremesa composta por iogurte;

xi) Minimo de trés dias de intervalo para a repeticdo de frutas fornecidas para

sobremesa.

CLAUSULA 28.2
REQUISITOS DE HIGIENE E LIMPEZA
Sem prejuizo das especificagbes a concretizar, desenvolver ou a complementar em virtude
das particularidades das necessidades aquisitivas da entidade adjudicante, o adjudicatario
deve cumprir, no minimo, 0s seguintes requisitos minimos:
a) Garantir uma periodicidade bimensal nas analises a palamenta, maos e amostras
preventivas, através de laboratoério acreditado, devendo os resultados ser enviados a
entidade adjudicante;
b) Efetuar as analises necessarias ao despiste de suspeitas de toxi-infe¢do alimentar
atraveés de laboratério acreditado, indicando a entidade adjudicante, de imediato, qual
o laboratoério utilizado e garantido o posterior envio dos resultados;
c) Elaborar mensalmente um plano de limpeza e higienizacdo das instalacbes
(nomeadamente cozinhas e refeitdrios) e equipamentos contendo as acdes a realizar e
a sua frequéncia e sujeita-lo a aprovagdo da entidade adjudicante, ou, em alternativa,
utilizar o plano disponibilizado pela mesma;
d) Arrumacdo, limpeza, desinfecéo e higienizacdo das instalacdes e dos equipamentos
que Ihe sejam cedidos no @mbito do contrato, sem encargos adicionais para a DGRSP e
com utilizacdo de produtos e meios proprios;
e) Garantir a limpeza de chaminés, condutas, exaustores e outros sistemas de extragao
17
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e exaustdo bem como a limpeza de pavimentos, paredes, tetos, refeitérios e palamenta

sempre que exigido pela entidade adjudicante;

f) Assegurar o cumprimento das regras de higiene individual do pessoal afeto ao
servico no decorrer de todas as operacfes, bem como a apresentacdo do pessoal

devidamente fardado, de acordo com as exigéncias previstas na legislacdo aplicavel.

CLAUSULA 29.2
REQUISITOS DO PESSOAL AFETO A ATIVIDADE
O adjudicatario deve cumprir com 0s seguintes requisitos relativos ao pessoal afeto a

prestacéo do servico:

a) Entrega do mapa de pessoal a afetar ao fornecimento de refeicdes confecionadas,
com indicacdo expressa das respetivas categorias e competéncias, em data anterior ao
inicio do servico;
b) Garantir que o mapa de pessoal ndo é alterado sem prévio acordo da entidade
adjudicante, podendo esta solicitar quaisquer esclarecimentos quanto ao pessoal de
substituicéo se for o caso;
c) Garantir a substituicdo do mapa de pessoal, no caso de algum dos elementos da
equipa estiver infetado pela doenga Covid-19, ou sujeito a medida preventiva de
confinamento por suspeita de contagio.
d) Disponibilizar o Plano de Contingéncia no qual constem os procedimentos a adotar
perante um caso suspeito de COVID-19, designadamente o ponto focal do plano de
contingéncia e os fluxos de comunicagéo.
e) Cumprir a legislagdo em vigor e as Orientacdes da DGS, no que toca as medidas de
distanciamento fisico, higiene das méaos, etiqueta respiratoria e utilizagdo de méscara
facial (obrigatoria).
f) Assegurar as competéncias e mao-de-obra necessarias para a execucao de todas as
atividades associadas ao servico, nomeadamente:

)] Técnico de Nutrigdo (dietista, nutricionista);

ii)  Gestor de unidade, encarregado ou coordenador;

iii) Chefe de compras ou ecénomo;

iv)  Chefe de cozinha;

v)  Encarregado de armazém:;

vi)  Encarregado de refeitorio;

vii) Caixa;
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viii) Chefe de sala de preparacéo;

iX)  Cozinheiro;

X)  Despenseiro;

xi)  Encarregado de preparador/ embalador;
xii) Chefe de copa;

xiii) Preparador/ embalador;

xiv) Empregado de armazém;

xv) Controlador-caixa;

xvi) Preparador de cozinha;

xvii) Ajudante de despenseiro;

xviii) Empregada de refeitorio.
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